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INSAN HAKLARI POLITIKASI

Saya Grup ve istirakleri olarak, Kiresel ilkeler Sézlesmesi'nin 10 ilkesini benimseyerek,
kurumsal ydnetim modelimizi bu prensipler dodrultusunda sekillendirmis
bulunmaktayiz. Bu cercevede;

- Nitelikli EQitim (Madde 4) NITELIKLI TOPLUMSAL
EGITIN CINSIYET ESITLIGI

- Toplumsal Cinsiyet Esitligi (Madde 5)

- insana Yakisir is ve Ekonomik Biyime (Madde 8) I!!I | g
« Esitsizliklerin Azaltiimasi (Madde 10)

gibi kolklnmg hgdeﬂerini is modelimizin temel taslarn MEAATA 5 O i
olarak  belirledik. Bu yaklagimmizla, sektdrde /\/ A
surdurulebilir bir bUylmeyi desteklemek ve toplumsal ‘l' d =)
katkimizi artirmak amacindayiz. v

Surdurulebilir bdyimenin ancak calisanlarimizin katkisi ile mimkin olacadinin
bilincinde olup kurum kdltird ve dederlerimiz temelinde, stratejik dustnebilen,
proaktif ve biz bilinci ile hareket eden calisma arkadaslarimiz ile grubumuzu
blUyutmeyi hedefleriz.

Calisanlarmiza adil, seffaf, esit, verimli, sagdlikli, toplumsal cinsiyet esitligini
destekleyen, gelisim odakli bir calisma ortami sunarak her ¢alisanda farkindalik
yaratmayi amaglariz.

Kurum kaltGrimUzd daha ileriye tasimak amaci ile her yil calisan badlilidr ve
memnuniyetine yonelik anketler uygular, calisanlarimizin gérislerinin de dahil oldugu
stratejik planlar belirler ve onlarla birlikte aksiyonlarimizi hayata gegiririz.

Calisan deneyimi modelimizi ¢alisanlarimizin motivasyonlarinin artirlmasi ve
kuruma olan bagliidin giglendiriimesi icin tasarlar, adaylik sUrecinden isten ¢ikis
surecine kadar ¢alisanlarimiza iyi bir deneyim yasatmayi amag ediniriz.

« Calisanlarimizin is ve 6zel yasamlari arasindaki dengenin kurulmasini Snemser tim
sistemlerimizi buna gdre tasarlar ve sureclerimizi buna goére yonetiriz.

- Saya Grup ve istirakleri'mizde fiziksel ya da psikolojik siddet, asagilama, ayrimcilik
zorbalik ve taciz gibi igyerinde k&t muamele olarak ifade edilen durumlar kabul
etmez huzur ve guvenligi tehdit eden durumlara tolerans géstermeyiz. Her tirlu
olumsuz durumu &nlemek amaciyla Etik Kurul olusturulmus olup gelen sikayetleri
gizlilik cercevesinde degerlendirmekteyiz. Ayrica c¢alisanlarimizin farkindah@ini
artirmak icin duzenli editimler vermekte ve acik iletisimi tesvik ederek herkesin sesinin
duyulmasini saglamaktayiz.

Calisanlarmizin karar alma sureglerine aktif katilimini tesvik eder, gorts ve
Onerilerini degerli buluruz.

« Calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden sagliklarinin korunmasi ve gelistiriimesi
icin is saghd ve guvenligi kapsaminda &nlemleri alir ve mevzuata uygun hareket
ederiz.
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m YETENEK KAZANIMI égn@->

m

Saya Grup degerleriyle ortusen Kkisilik ozelliklerine sahip, kurum
kaltdrine uygun, nitelikli ve gelisim potansiyeli olan adaylar, firsat esitligi
ilkesi dogrultusunda ailemize katilirlar.

ise alimda adaylarin aranan egitim, tecriibe, vb. niteliklerinin yani sira,
gorev alacaklari pozisyon icin gereken Fonksiyonel Yetkinliklere ve Grubun
Temel Yetkinliklerine sahip olmasi esastir.

Kurumuna ve is arkadaslarina badllik, yodun bir is temposunda
yaratici gcalisabilmek ve yenilikgi fikirler Uretebilmek &ncelikli degerlendirilen
kriterlerimizdendir.

ise alim slrecinde pozisyonun gerekliligine gére; sdzel ve sayisal
yetenek testleri, yabanci dil testleri, dederlendirme merkezi (rol oyunu, vaka
calismalar) uygulamalar, kisilik envanterleri, yetkinlik bazli mulakatlar
yapariz.

Yasa ve uluslararasi alanda kabul gérmUs normlarla belirlenmis
calisma yasinin altinda bulunan cocuklann ¢alistinlmalari, fiziksel ve
psikolojik gelisimlerini  olumsuz etkiler, egitim haklarinin ellerinden
alinmasina, emeklerinin istismarina yol acar. Grubumuzda 18 yas alti cocuk
isci calstinimamasi konusunda sosyal sorumluluk bilinci ile hareket ederiz.

Calisma hayatina hazirlanan  bireylerin - gelisimlerine  katkida
bulunmak amaciyla yaz ve kis dénemlerinde stajyer programlari dlzenler,
iyi bir gelisim sureci yasamalari icin mentorluk yapariz.

m PERFORMANS YONETIMI @

Calisanlarimizin is hedefleri bazinda performans ve yetkinliklere
dontk geri bildirimler vermek Uzere kurum hedefleri ile uyumlu adil ve
objektif bir performans yonetim sistemi uygulariz.

Performans degerlendirmeleri sonucunda performans notu dusuk
olan ¢alisanlarimiza gelisim plani hazirlar, i¢ dis egitimler ve kogluklarla
destekler gelisimlerini takip ederiz.

Performansi yUksek calisanlarimizi édullendirir ve gelisimlerini daha
da desteklemek adina ek sorumluluklar verir, islerini zenginlestirir
gelisimlerini destekleriz.



m UCRETLENDIRME ve ®DUL YONETIMi —— @fﬁ,}@

Kademe yapilar ve yetkinlikler baz alinarak, piyasa kosullari ile uyumlu,
esitlik ilkelerine duyarli ve adil bir Gcretlendirme sistemi gozetiriz. Esit dederde
ise esit Ucret ilkesinden hareketle calisanlarin sahip oldugu tim haklar gdzetir
ve koruruz.

Calisanlarimizin Ucretleri ise alim asamasinda, goérev alacaklar ise, o
konudaki bilgi ve deneyimlerine ve grubun Ucret skalasina gére belirlenir ve is
teklifi asamasinda iletiriz.

Calisanlarimizin basarilarini, davraniglarini ve cabalarini onurlandirmaya,
odullendirmeye ve motivasyonlarini artirmaya dénik uyguloma ve calismalar
yapariz. Calisanlarimizigérevlerinde gdsterdikleri érnek tutum ve davraniglari,
projeleri veya Ustln basarilarindan dolayi onurlandirir ve édullendiririz.

Calisanlarimizin devlet Universitelerinin lisans bélimlerinde 6grenim
goren ve belirlenen kriterleri saglayan ¢cocuklari igin égrenim bursu sagdlariz.

Teknik liselerde 6grenim gdren 6grencilerin mesleki gelisimlerine destek
saglamak amaciyla okullarla is birligi yapar, maddi olarak destekleriz.

Yuksek Lisans ve Doktora yapmak isteyen calisanlarimiza egitim,
dgrenim cabalarini desteklemek ve buna katki saglamak Gzere Yuksek Lisans
/Doktora Destek Yonetmeligi'nde aciklanan kosullarda destek sadlariz.

. o v w @)
A KURUMSAL GELiSIM ve ®GRENME ———— @

Tum grup sirketlerimizde is hedeflerinin gerceklesmesi amaciyla &grenen
organizasyon kultirl yaratmanin etkisine dnem verir, gelisim ve oJrenmeyi
destekleriz.

Grubumuzun temel hedef ve politikalarn dogrultusunda, pratik ve teorik
bilgilerin arttinimasi, beceri kazandirlimasi, davranis ve tutumun olumlu yénde
gelistirilmesi, kisinin kendini ve isini gelistirmesi, deder yaratmasi igin yapilan tim
egitim faaliyetlerini “Egitim Yonetmeligi'nde” belirtiimis olan esaslar cercevesinde
gerceklestiririz.

iceride olusturulan akademiler ile i¢ egitimleri destekler, ic egitmen okulu ile
ic eQitmenler yetistirir, egitim vermeleri igin de tesvik edecek mekanizmalar kurariz.

Calisanlarimizin kisisel ve mesleki bilgi ve becerilerini artirmalari ve istedikleri
zaman ulasabilmeleri amaciyla olusturdugumuz e-&grenim platformundaki
eqitimlerin yayginlastinimasi igin gcalismalar yapariz.

Calisanlarimizin strekli 6grenme ilkesine uygun olarak kisisel ve profesyonel
gelisimlerini desteklemek amaciyla egitim ve sertifikasyon firsatlar sunariz.



[E KARIYER YONETIMI o

Tum calisanlarimizin potansiyellerini aciga ¢ikaracak kariyer modeli
ile grubumuzdaki atama ve terfi sureclerinde firsat esitligini gdzetir ve
oncelikle iceriden atama anlayisini benimseriz.

Kariyer planlama ¢alismalarinin sadece terfi anlomi tasimadidi,
yetkinliklerin gelistiriimesi ve yeni yetkinliklerin kazandiriimasi i¢in yapilan
calismalar butunt oldugunu bilir, calisanlarimizin yetkinliklerini gelistirecek
kariyer gelisimlerine destek saglariz.

m LIDERLIK fexdl

is hedeflerimize ulasmak ve iceride saglikl bir geri bildirim kultdrd
olusturmak Uzere mevcut ve potansiyel liderlerimizin surekli gelisimlerini
destekleyen bir 6grenme ve gelisim ortami olusturmayi hedefler bu yéonde
eQitim firsatlar sunariz.

Grup sirketlerimiz arasinda uygulanan mentorluk programi ile
mentorluk yapan yoéneticilerimizin liderlik becerilerini deneyimleyerek
gelistirmelerine olanak sadlar, menteenin de kariyer ve kisisel gelisimine
destek saglarz.

. o o & [alr
CESITLILIK ve KAPSAYICILIK Luj”grig“

Grubumuzdaki  ¢calisma  arkadaslarmizin - kendilerini  dederli
hissetmelerini sadlar, bireysel farkliiklar (milliyet, cinsiyet, yas, irk, din,
mezhep, siyasi gorls v.b) insan kaynad zenginligi olarak kabul eder,
ayrimciliga izin vermeyiz.

Kadinlarin isgUcune katilimini tesvik etmek, is/6zel hayat dengesini ve
calisma hayatini kolaylastirmak ve gelisimlerini desteklemek amaciyla
firsatlar sunariz.

Yonetici pozisyonlarda kadin istihdamini arttirmak icin calismalar
yapar, ise alimda ve iceriden atamada kadin ¢alisanlarimizi destekleriz.

Tum calisanlarimizin goérus, onerileri ve geri bildirimlerini dikkate alir
katilimci bir kiltard benimseriz.

Esitlikci ve gesitlilige deder veren kurumlarla is birligi yapmaya dnem
veririz. Grup olarak toplumsal sorumluluk bilinci ile hareket eder ve
calisanlarimizi bunun bir pargasi haline getiririz.
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m ETKIN iLETiSIM ve iS BIRLIGI G

Takim ruhunun 6n planda tutuldugu, katiimcl, isbirlikci, seffaf, samimi
ve yenilikci bir kaltdrin olusturulmasina ve yayginlastirlmasina gayret
ederiz.

Calisanlarmizla bir araya gelecedimiz, edlenecedimiz, isimizi ve
kendimizi gelistirecedimiz ortamlar yaratmaya ézen gdsteririz.

iletisim dilinde farkliliklara saygi duyan, kapsayicl, anlasilir ve sade bir
dil kullanir; yaptigimiz ¢calismalarda grubumuz tarafindan benimsenen
Kiresel ilkeler Sézlesmesi'nin 10 ilkesini de odagmiza alip farkindalik
yaratmayr amagclariz.

Calisanlarimizin gorus ve 6nerilerini paylasabilmeleriicin dijital iletisim
araclari ve geri bildirim ortamlari olustururuz.



